
 

 “Ik sta soms oprecht versteld van de hoeveelheid thema’s waarvoor 
CAW Oost-Vlaanderen 
een voortrekkersrol opneemt”, vertelt onze afscheidnemende 
Welzijnsminister Jo Van 
deurzen in deze Magis. Het doet ons deugd te zien dat onze 
inspanningen om in te spelen op de grote verscheidenheid van sociale 
noden worden opgepikt. Met de vermaatschappelijking van de zorg – 
d.w.z. dat de eigen kracht en het netwerk van mensen maximaal 
ingezet worden om menswaardig te functioneren – zien we dat vele 
mensen in kwetsbare situaties het lastig hebben. Meer en meer doen 

ze een beroep op o.m. het vrij toegankelijke CAW. Daar door ontvangen we meer én meer 
verscheiden hulpvragen. Eén van onze manieren om daarop in te spelen, is onze expertise 
verbreden via intersectorale netwerken. Daarin wordt 
de kennis van verschillende welzijnsdomeinen gedeeld. Soms evolueert dit naar 
intersectoraal samengestelde teams, met medewerkers van verschillende werkgevers. 
Zo brengen we collega’s met expertise in de zorg voor mensen met een beperking 
samen met CAW-medewerkers gespecialiseerd in de thuislozenproblematiek. Een ander 
voorbeeld is de samenwerking met het Transgender Infopunt in het UZ Gent. Hierbij 
delen we onze expertise over transgenders met de andere CAW’s en wordt ook hun aanbod 
voor deze doelgroep versterkt. Intersectorale teams vormen is weliswaar niet 
vanzelfsprekend door sectorale regelgevingen en de zeer verschillende arbeidsorganisatie. 
Toch moeten we dit pad verder ontwikkelen, want voor hulpvragers met een complexe 
problematiek is dit een belangrijke stap vooruit. Door deze evoluties neemt de druk toe. Het 
steeds meer verschuiven naar de eerste lijn – zonder substantiële groei van de middelen – 
stoot op zijn grenzen en belemmert de toegankelijkheid van die eerste lijn, waar stilaan 
ook wachtlijsten ontstaan. 
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